SHANBS,

Remissyttrande av Folkhalsomyndighetens foreskrifter och
allmanna rad om allas ansvar att forhindra smitta av covid-
19 m.m. (HSLF-FS 2020:12) och tre anslutande
andringsforeskrifter

Diarienummer: 04501-2020

Svensk Handel, som dr handelsforetagens intresseorganisation och
foretrdader 9 000 sma, medelstora och stora foretag med néra
300 000 medarbetare, vill med anledning av remissen anfora foljande:

Ligesbeskrivning i handeln under 2020

Sedan den 11 mars 2020 har Sverige levt och anpassat sig efter den
radande pandemin. Det globala viruset som forst framstod som nagot
frammande har paverkat hela samhallet och sa aven handeln.
Inledningsvis drabbades handeln hart av drastiskt minskade
besoksfloden i stadskarnor, kopcentrum och i butiker. Detta
resulterade i minskad forsaljning som efter flera tuffa veckor ledde
till 6kade antal konkurser. Handeln har parallellt med detta haft
stora utmaningar med granshandeln. Nya regler och restriktioner,
samt lattnader, har presenterats om vartannat vilket har resulterat i
en osikerhet for foretagen och stora ekonomiska forluster.

I dagslaget har 110 000 personer som ar anstillda inom handeln varit
omfattade av korttidspermitteringar. Detta innebar en femte del av
alla anstillda inom handeln. Permitteringarna kommer under host
och vintern 16pa ut och mgjligheten till tergang i arbete ar i ménga
fall fortsatt osdker. Det ar mot bakgrund av den allvarliga situationen
viktigt, att vid ytterligare restriktioner fran Folkhdlsomyndigheten,
att dialog fors med regeringen och dess samarbetspartier sa att de
ekonomiska forlusterna som restriktionerna innebar kan stottas upp
med forlangda stodpaketen till naringslivet.

Bilden for handeln 2020 ar givetvis inte ensidig. E-handeln och delar
av dagligvaruhandeln har gatt bra under pandemin och manga
handlare har presenterat kreativa lI6sningar, inte minst for att minska
smittspridningen i samhallet.

Svensk Handel anser att det mot bakgrund av det anstrangda laget ar
olyckligt att myndigheten kommunicerar kommande dndringsforslag
medialt innan dialog forts med berorda verksamheter. Mediala
uttalanden av denna karaktar far enorm spridning hos allmanheten

Regeringsgatan 60
11143 Stockholm
Tel 010-47 18 500
svenskhandel.se



2(3)

och kan latt missuppfattas. Konsumenter kan enkelt misstolka
kommunikationen som att man inte bor besoka butiker
overhuvudtaget. Detta blev inte minst tydligt under varen da 500-
personersregeln introducerades och uppfattades av allmanheten som
att butiker var forbjudna att besoka. Under varen genomforde Svensk
Handels en konsumentundersokning for att undersoka
konsumentbeteenden och forvantningar pa handeln att arbeta med
atgarder for att minska smittspridningen. Av undersokningen
framkom att 36% av de tillfrdgade misstolkade
Folkhéalsomyndighetens allmidnna rad och rekommendationer som
att man inte ska besoka butiker. Av de samtal Svensk Handel fort
med Folkhilsomyndigheten har det inte framkommit att
smittspridningen i forsta hand ar ett problem i butiksmiljon. Mot
bakgrund av detta ar det darfor viktigt att det inte heller framstills
som ett problem medialt.

Den svenska handeln ar beroende av ett ateréppnande av vara
samhillen for att 6verleva och darmed fortsattningsvis kunna vara
den centrala aktor man ar i att bidra till sysselsattning, skatteintakter
och levande stiader. Detta ar sarskilt viktigt for nyanlanda och
ungdomar som idag star infor en 6kande arbetsloshet. Svensk Handel
vill fortsattningsvis arbeta tillsammans med Folkhilsomyndigheten
for att mojliggora ett ansvarsfullt och sdkert ateréppnande.

Andringarna i Folkhiilsomyndighetens foreskrifter
och allmanna rad om allas ansvar att forhindra
smitta av covid-19 m.m.

Sedan pandemins utbrott har Svensk Handel verkat for att
handelsforetag efterlever de regler som regeringen och berorda
myndigheter presenterar for att minska smittspridningen i det
svenska samhallet.

Svensk Handel efterstravar ett ansvarsfullt 6ppnande och atergang i
samhallet utifran det aktuella laget och utvecklingen av covid-19. I
syfte att minska smittspridningen har Folkhalsomyndigheten
presenterat nya allmanna rad som ska inga i de befintliga
regleringarna HSLF-FS 2020:12. Atgirden motiveras bland annat av
att lokala utbrott av smittspridningen maste kunna undanrgjas
snabbt och enkelt samt for att atgarder effektivare ska kunna vidtas
pé lokalniva av enskilda och verksamheter i den berora regionen.

Vi ar av uppfattningen att de tillkomna allménna raden, - om
befogenhet for Folkhdlsomyndigheten att, efter samrad med
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smittskyddslakare i den berorda regionen, ha mojlighet att besluta
om specifika allmanna rad for en specifik region, - kan vara
motiverade. Svensk Handel vill dock understryka att denna
befogenhet bor anviandas med forsiktighet och endast i de fall da det
ar motiverat. Folkhialsomyndigheten ska endast besluta om regionala
allméanna rad i de fall det kan anses proportionerligt. Vi vill ocksa
understryka vikten av att beslutanderitten anvindas pa ett enhetligt
satt i hela landet for att sdkerstilla rattssakerhet och forutsagbarhet i
tillampningen.

Svensk Handel ar ocksa av uppfattningen att sddana regionala beslut
om allminna rad bor vara begriansade i tid och avgriansade till de
geografiska omraden som de facto ar berérda. Om
Folkhalsomyndigheten beslutar om regionala allménna rad anser
Svensk Handel att dessa bor tidsbestimmas sa att berorda
verksamheter kan planera sina inkop och planera sin verksamhet.
Svensk Handel forordar att tidsbestamda regionala allmanna rad
istéllet forlangs om behovet kvarstar an att de 16per pa oviss tid. Pa sa
satt skapas en forutsagbarhet for naringslivet och inkonsekvens
undviks.

Vidare anser vi att det kravs tydlighet gentemot de berérda
verksamheterna for att uppratthalla rattssakerhet. For
verksamheterna ska det vara tydligt att forsta nar man agerar ratt
eller fel utifran Folkhalsomyndighetens allmanna rad.

Tydlighet ar sarskilt viktigt nar det galler kommunikation gentemot
allméanheten. Det bor darfor, 1 de situationerna
Folkhilsomyndigheten tillampar mojligheten att utfarda regionala
allminna rad, tydligt kommuniceras att dessa enbart giller i
geografiskt avgransade omraden under en begransad tid och att det
inte handlar om generella allmédnna rad. Svensk Handel befarar att
en lokal begransning kan fa effekter pa andra delar av handeln, varfor
det ar sarskilt viktigt att myndigheten tar ett stort ansvar att
kommunicera att de allmanna lokala rdden enbart giller en viss
region och vissa verksamheter.

I de foreslagna andringarna har Svensk Handel identifierat ett antal
farhagor. Bland annat foreskrivs att alla verksamheter i Sverige "kan
t.ex. vidta atgarder sd som att erbjuda maojligheten att tvatta
handerna”. Av praktiska skél, samt for att undvika trangsel, ar
mojligheten att erbjuda handtvatt i butiksmiljoer ytterst begransad
for handelsforetag. Som en rekommenderad atgard har Svensk
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Handel i sin publicerade riktlinje istallet understrukit vikten av att
placera ut handsprit pa brandsakra platser i butiksmiljon.

Folkhialsomyndigheten anger en rad atgarder som verksamheterna
bor vidta vid lokala utbrott, exempelvis att minska antalet besokare
vid samma tidpunkt, begriansa eller justera 6ppettider samt erbjuda
digitala alternativ. Redan idag vidtar handeln sa kallad slussning och
anpassar antalet besokare for att undvika trangsel i butiksmiljon.
Denna atgard har fungerat bra och Svensk Handel forordar darfor,
att istdllet for att begransa antalet besokare till en siffra, bor atgarder
sa som slussning, moblering och avstdindsmarkeringar tillampas dven
i kopcentrum. Vi efterfragar darfor, att i de fall lokala utbrott av
smittan forekommer, att Folkhalsomyndigheten har en dialog med
berorda fastighetsiagare sa att dessa kan vidta adekvata
skyddsatgiarder for att minska smittspridningen i kopcentrum.

Svensk Handels riktlinje for att minska
smittspridningen av Covid-19 och kampanjen
Valkommen in — Din handling gor skillnad

Som en del av det gemensamma arbetet for att minska
smittspridningen i samhallet presenterade Svensk Handel under
varen en riktlinje som klargor lampliga atgarder som handlare bor
vidta. Syftet med arbetet ar att skapa en trygg handel for saval
anstillda som kunder och bidra till minskad smittspridning samt
presentera en rad lampliga dtgarder som bor implementeras ute i
verksamheterna. For att dstadkomma, siakerstilla och forhindra
smittspridning av covid-19 kravs atgarder och forandrade beteende
béade hos handelsforetagen och den enskilde individen. Inom handeln
har vi mot bakgrund av var samhallsviktiga roll konstaterat att vi
behdver vidta atgarder i savil butiksmiljo som pa verksamhetsniva,
for att efterleva de foreskrifter och allmédnna rad som presenterats av
Folkhalsomyndigheten. I riktlinjen klargors darfor bland annat hur
handelsforetagen ska vidta atgiarder om avstand,
informationslimnande, moblering, personalinformation, sanering,
stangning av omkladningsrum (da rekommenderas langre returratt)
och slussningsrutiner.

For att underlatta for den enskilde att ta sitt ansvar i butiksmiljon har
Svensk Handel ocksa presenterat kampanjen Vilkommen in! Din
handling gor skillnad. Detta initiativ tydliggor hur vi inom
handeln arbetar for att ta ansvar for en minskad smittspridning. Som
en del av projektet har skyltmaterial, avstandsmarkeringar, en
informationsfilm och tryckt information till personal och till den
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fysiska butiksmiljon tagits fram. Informationskampanjen har till stor
del genomforts tillsammans med Handelsanstilldas Forbund.
Kampanjen sker 1opande for att pAminna allmanheten, besokare och
personal om att pandemin fortfarande pagar och att vi behover
fortsatta halla avstand, tvatta handerna och inte vistas i butiksmiljoer
vid symptom. Under oktober manad kommer en extra
informationsinsats genomforas.

Svensk Handel ar redo att medverka och samverka vid framtagandet
av eventuella ytterligare atgarder som syftar till att begransa
smittspridningen med anledning av covid-19. Vi vardesatter
samverkan i samband med den allvarliga situationen och bistar
Folkhialsomyndigheten med var expertis fran handeln. For att
undvika ineffektiva och langtgaende begransningar i handeln, i de fall
da andra effektiva 16sningar och atgarder finns att tillga, vill vi
understryka att vi uppskattar den goda dialog vi hittills haft med
myndigheten.

Detta yttrande har beslutats av avdelningschef
Naringspolitik Mats Hedenstrom. Foredragande har varit
jurist Sofia Stigmar. I den slutliga handlaggningen har
ocksa naringspolitiska experterna Henrik Ekelund och
Stefan Kvarfordt, samt naringspolitiska experten pa
besoksnaring och stadskiarnor Elisabet Elmsiiter Vego,
deltagit.
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